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CITIZEN SYSTEMS EUROPE

Citizen-Drucker erleichtern
Nummernschilddruck

Europlate, der fuhrende Anbieter KFZ-Nummernschildern in
GrofRbritannien, setzt nun eine malRgeschneiderte Lésung von
Citizen Systems Europe, dem fuhrenden Hersteller von Barcode- und
Etikettendruckern sowie mobilen Druckern, ein. Das neue System
besteht aus einem Thermodrucker und einer speziellen Tastatur, die
gemeinsam eine einfache und effiziente Losung fir den Druck von
Nummernschildern vor Ort bieten. Damit konnte das Unternehmen
den Service fir seine Kunden deutlich verbessern.

Europlate wurde 1990 gegrindet und hat sich seitdem in GroR3britannien
zum fiihrenden Anbieter von Nummernschildern entwickelt, der
insbesondere im Hinblick auf den Service einen hervorragenden Ruf
geniel3t. Dies wurde besonders durch seine Investitionen in hochste
Qualitat und moderne Fertigungstechnologien und -prozesse erreicht. So
kénnen Nummernschilder in verschiedensten Ausfiihrungen produziert
werden, die mit den Standards in GroR3britannien Ubereinstimmen.
Gerade Kunststoffschilder kommen zunehmend zum Einsatz. Neben
GrolRbritannien werden solche Kennzeichen zunehmend auch in vielen
anderen Landern Europas, wie Frankreich und Portugal, anstelle von
gepragten Metallschildern genutzt. Teilweise liegt der Anteil bereits bei
Uber 90 Prozent.

Neben einem direkten Kundenservice bietet Europlate Lésungen

fur Autohduser und Werkstatten an, die vor Ort Nummernschilder
bedrucken wollen. ,Wir unterstiitzen die Firmen mit einer Reihe von
Verkaufsldsungen. Dazu zahlen Thermodrucksysteme, mit denen sich
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schnell und kostenguinstig Nummernschilder erstellen lassen,
indem die relevanten Daten auf eine reflektierende Folie
aufgedruckt und dann auf eine selbstklebende Platte aufgebracht
werden*, erlautert lan Waterhouse, Sales Manager bei Europlate.

.Bisher lieferten wir unseren Kunden zu diesem Zweck CLP
2001-Thermodrucker von Citizen. Mit diesen Druckern konnten
wir eine zuverlassige und einfach zu bedienende Losung mit
hervorragender Handhabung der Druckmedien bieten. Allerdings
war die Anbindung an einen PC oder Laptop erforderlich. Dies
erforderte einerseits vom Anwender ein gewisses Mal3 an
Computerwissen und andererseits waren regelmafig System-
Updates notig. Dartiber hinaus wurden die Rechner im alltaglichen
Werkstattumfeld leicht beschadigt und des Ofteren entwendet.
Aufgrund der hervorragenden Ergebnisse der Drucker an sich
baten wir daher Citizen, eine effektivere Losung zu finden."

Die Lésung bot sich mit den CLP 621-Thermodruckern, die die
einfache Bedienung und robuste Konstruktion der CLP 2001-
Drucker bieten, jedoch zusatzlich den Vorteil, dass sie mit einem
speziellen Keyboard verbunden werden kénnen. Damit erlibrigen
sich der PC-Anschluss und damit die geforderten PC-Kenntnisse.
Es werden keine Software-Updates mehr benétigt und
Ausfallzeiten in Verbindung mit Beschadigungen fallen ebenfalls
weg. Zusatzlich ist die Tastatur fur Diebe weniger attraktiv als die
vorher genutzte PC- oder Laptoplésung.

Mit dem CLP 621 und der Tastatur kann man sofort loslegen und
ganz einfach mafRgeschneiderte Nummernschilder herstellen. Die
Anwender missen nur bis zu sieben Buchstaben oder Zahlen
eingeben und eine Reihe von Voreinstellungen aus einem kurzen
Menl auswéahlen, z.B. ob eine Randlinie gedruckt werden soll.
Alle erforderlichen Informationen, die standardmagig auf jedes
Nummernschild gedruckt werden sollen, wie Werkstatthame

und -adresse, werden von Europlate vorkonfiguriert. Es kdnnen
auch unterschiedliche Logos vorab eingestellt werden, so dass
eine Werkstatt Nummernschilder fir verschiedene Kunden
drucken kann. Somit gestaltet sich die Losung auch noch &uf3erst
kostenguinstig.

-Wir waren sehr zufrieden mit den vorhandenen Druckern. Aber
mit dem neuen System kdnnen wir unseren Kunden eine Lésung
bieten, die noch einfacher und effizienter ist. Mit dem CLP 621
und der Tastatur kann jeder Nummernschilder schnell und genau
vor Ort drucken, so dass die Lésung unseren Kunden echte
Wertschopfung bietet®, so Waterhouse.
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